eocortex
Instalacion de Eocortex

Introduccién

SERVICIOS PROFESIONALES

Con la instalacion de los Productos del fabricante Eocortex, Aryan ofrece 2 packs de puesta en

marcha, pack Basico y pack Avanzado.

Descripcion del servicio

El servicio de Puesta en Marcha incluye las siguientes actividades:

Basico:

General: Se facturarda como maximo 1,5 horas y el coste
establecido exclusivamente.

1. Instalacién de la Licencia, Médulos Inteligentes y/o Extensiones
en las estructuras Hw y Sw definidas.

2. Registro de la Licencia en la BBDD del fabricante.

3. Actualizacién de Versiones de Aplicaciones ya instaladas.

4. Activacion de servicios basicos para el funcionamiento
elemental del Producto.

5b. Configuracién de UNA cadmara, su conectividad y grabacién
24x7, mas 1 Médulo y/o Extensién asociada, segun condiciones
basicas y minimas de funcionamiento.

6b. Configuraciéon de UNA Pantalla de Usuario, segun condiciones
basicas y minimas de funcionamiento.

Estos servicios tendran un Precio y Tiempo maximo de ejecuciéon de 1,5hy
200,00€ mas iva (excluido desplazamiento).

Avanzado:

General: Se facturara como minimo la primera hora completay
luego en tramos de 20 minutos. En ningun caso incluye carga de
“Literales”(bases de datos de Nombres/apellidos, Matriculas,
Rostros o cualquier otro dato singular y/o privativo).

5A. Configuracion de hasta TODAS las Camaras segun condiciones
reales de funcionamiento (incluidos sus Médulos y/o Extensiones
asociadas).

6A. Configuracion de hasta 3 Perfiles de Pantalla de USUARIO
segun condiciones reales de funcionamiento.

7. Configuracién de Generador de Informes/Consultas y Filtros de
la BDD de Eocortex, para busqueda de datos en Pantalla de
Usuario, para 3 tipos de Eventos y/o Alarmas.

8. Extraccion de imagenes y generacion/exportacion de videos
“protegidos”.

9. Generacion de Copias de Seguridad.

10. Otras funcionalidades especiales a medida... a definir

Estos servicios tendran un Precio y Tiempo de ejecucién definido segin
Cuadro Anexo N° 1.

Prerrequisitos

El cliente tendra acceso a la/las red/redes IP de comunica-
ciones para realizar los cambios y comprobaciones
oportunas. Para la instalacion se requiere tener prepara-
dos los siguientes componentes:

1. El técnico de Aryan NUNCA gestionara maquinas “activas” de la
red del Cliente (Routers, Switches gestionables, Cortafuegos, etc.).
Debera estar presente el Responsable IT del Cliente final para
validar y ejecutar los cambios de configuraciones necesarios,
solicitados por Aryan.

2. Si se virtualiza el Server, la configuracion de dicha funcionali-
dad estara previamente operativa y configurada por el Partner/-
Cliente final.

3. Alimentacidén y cableado de los equipos, ya operativo. Las
camaras seran accesibles desde sus Portales web. Los datos de
acceso como Usuario y Contrasefia de cada camara/grabador,
seran introducidos en la configuracion de Eocortex fisicamente
por el Cliente, reconociendo explicitamente que NUNCA se han
notificado dichos datos al técnico de Aryan.

4. Topologia fisica y I6gica de Direcciones IP a utilizar.

5. Perfiles de Usuario de la aplicacion, ya definidos en funcién de
los usos de cada Perfil.

6. El equipo en el que vaya a Instalarse Eocortex y sus Médulos y
Extensiones, debe estar debidamente configurado para que
tenga acceso a Internet, y las Reglas de Seguridad ya creadas en
los recursos de Seguridad informatica.

Otros Servicios

Si el cliente tiene necesidad de configurar funciones
adicionales, o incluye la configuracién de mas elementos
de los descritos, tendra que consultarse y presupuestarse
cualquier trabajo adicional en la configuracién de
Eocortex. Aryan dispone de una tarifa de servicios
profesionales para presupuestar la implementacion y
parametrizacion de los sistemas operativos, middleware,
hardware y software instalados, sobre todo del equipa-
miento vendido por Aryan.

Tiempo de cobertura

De lunes a jueves, excluyendo dias festivos, en horario de
10 a 18 horas, y los viernes de 10 a 14 horas.

Fuera del horario laboral y fines de semana los servicios
de instalacion han de ser acordados en base a las
necesidades del cliente, y conllevan un suplemento en el
precio. Si el comienzo de la instalacion se retrasa por
motivos ajenos al instalador, este tiempo sera desconta-
do de las horas indicadas anteriormente en la “descrip-
cion del servicio”.

Forma de pago

La forma de pago dependera de las condiciones actual-
mente establecidas para su cuenta.

g
F- ‘

p .]
ANIVERSARIO

VALUE ADDED IT SOLUTIONS

Para mas informacién contacte con nuestro soporte de preventa:

Tfno. +34 91 657 48 48 /902 386 902 Email: soporte.preventa@aryan.es
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ACUERDO DE EXONERACION DE RESPONSABILIDAD LEGAL

Yo, con DNI en representacion de la empresa
con domicilio en

como Unico responsable de la configuracién final del software a instalar. Modelo: numero de

serie: del fabricante Servidor ubicada en:

Responsabilidad de riesgo: Entiendo que soy responsable de todos los riesgos involucrados con la configuracion e
instalacion del software Eocortex en las oficinas del cliente. Conozco estos riesgos y asumo completa responsabilidad
de los mismos, incluido el riesgo de pérdida temporal de los servicios, consecuencias de politicas de seguridad
inadecuadas y/o configuraciones erréneas de la topologia fisica y logica de la red, entre o tros.

Exoneracion: Por la presente libero y eximo de responsabilidad, indemnizacion y me comprometo a no establecer
demandas en contra de la empresa Aryan Comunicaciones, sus agentes, empleados, técnicos y personas que trabajaran
en esta instalacién remota, de reclamos, demandas, acciones, responsabilidades, pérdidas, sentencias, premios, costos
y gastos de cualquier naturaleza.

El presente acuerdo sera vinculante para mi, mis bienes y representantes. Bajo mi firma certifico que
he leido y entendido los riesgos de la actuacién y acepto de manera voluntaria este acuerdo con los
términos pactados.

Firma del participante:

Fecha:

Nombre del participante:

eocortex

Para mas informacién contacte con nuestro soporte de preventa:
Tfno.+34 91657 48 48/902 386 902 Email: soporte.preventa@aryan.es
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Producto Eocortex N° Serie Moédulo/Extension N° Serie

Nombre y apellidos
Teléfono

Correo electronico
| Direccién de lainstalacion |
Empresa:
Calle:
Ciudad:
Provincia:

1. Instalacion del Software en la estructura Hw y Sw definida

2. Registro de Licencia en la BBDD del fabricante

3. Actualizacion de Versiones de Aplicaciones ya instaladas

4. Activacion de servicios basicos

5b. Configuracion de UNA camara, segun condiciones basicas de funcionamiento

SA. Configuracion de TODAS las Camaras segun condiciones reales de funcionamiento

6b. Configuracion de UNA Pantalla de Usuario, segun condiciones basicas de uso

6A. Configuracion de hasta 3 Perfiles de Pantalla de USUARIO segun condiciones reales
de funcionamiento.

7. Configuracion de Generador de Informes/Consultas y Filtros de la BDD de Eocortex,
para busqueda de datos en Pantalla de Usuario, para 3 tipos de Eventos y/o Alarmas

8. Extraccion de imagenes y generacion /exportacion de videos “protegidos™.

9. Generacion de Copias de Seguridad

10. Otros servicios, a definir...

Cuadro Anexo N2 1

Op. 5A-1, Configuracion de condiciones Reales, por Camara

Para mas informacién contacte con nuestro soporte de preventa:
Tfno.+34 91657 48 48/902 386 902 Email: soporte.preventa@aryan.es
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Observaciones:

Datos y firma del instalador Aceptacion por parte del cliente

Fechay firma Sello y firma

Instalador
Nombre:

Para mds informacién contacte con nuestro soporte de preventa:

Tfno. +34 91 657 48 48 /902 386 902 Email: soporte.preventa@aryan.es




