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- Introduccion

Con el servicio de «Extensidn de garantia 1 Ao Monitor diagnostico >15K Hrs de uso» EIZO-Iberia Aryan
ofrece un servicio de alta calidad de extension de garantia de sus monitores EIZO RadiForce.

Otros Servicios:
EIZO-lberia Aryan dispone de una completa
gama de servicios profesionales para mante-
ner los equipos EIZO en un perfecto estado

de funcionamiento y calibracién.

Descripcion del servicio

El servicio de calibracion incluye las siguientes
actividades:

Sustitucion gratuita del equipo averiado en
24H por unidad de swap siempre que el aviso
se produzca antes de las15:00 hrs. mientras se

repara la unidad averiada. Todos los gastos de Tiempo de cobertura
transporte cubiertos por EIZO Iberia en caso Las averias se pueden declarar de Lunes -
de intervencién en garantia. Viernes excluyendo dias festivos, en horario

de9a 19 horas (5*12)
Opciones:
Estan disponibles los siguientes servicios con
un coste adicional sujeto a la aprobacién del
presupuesto:
Asistencia a la instalacion y calibracion de los
equipos

Prerrequisitos:

El cliente tiene que permitir un auditoria
previa para la contratacion del servicio. El
monitor debe contar con minimo 15 000
horas de uso

La extension de garantia adicional debe de
contratarse antes de que expire el periodo de
garantia estandar.

Para acceder al servicio el cliente tiene que
llamar al teléfono 902 88 48 88 y proporcio-

nar el numero de serie del equipo y el numero
y fecha del contrato de extensiéon de garantia.
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Para mas informacién contacte con nuestro soporte de preventa:

Tfno.+34 91657 48 48/902 386 902 Email: soporte.preventa@aryan.es




